


شركة مركز ريتال الدولية للتدريب



مسؤولية ذات  شركة   هي  للتدريب  الدولية  ريتال  مركز   شركة 
 محدودة بنت على عاتقها العمل في تقديم أفضل الدورات التدريبية

من خلال معاهدها الموجودة في المملكة
التدريب في  الجودة  تقديم  على  الشركة  علي  القائمون   ويحرص 
لتطوير التخصصات  الخاص في  والقطاع  الحكومي  القطاع   وتأهيل 
الموظفين والعاملين من الجنسين في دورات تدريبية مع وظائفهم
 كما أنها تقوم بتأهيل طلاب العمل على دورات متخصصة تتناسب
لتأهيلهم والمجتمع  الأفراد  حاجة  من  انطلاقا  العمل  سوق   مع 
تأمين وظيفة  على  الحصول  في  يساعدهم  مما   وتطويرهم 

مستقبلهم
الخاص والقطاع  الحكومي  القطاع  بتأهيل  الشركة  تقوم   كما 
 والأفراد من الجنسين لتأهيلهم في مجال اللغة الإنجليزية من خلال
 معاهدها                        ذات الخبرة والجودة التي تتجاوز سبعون

عامًا على مستوى ست قارات حول العالم
حلول لإيجاد  التدريبية  الاستشارات  بتقديم  الشركة  تقوم   كما 
 تتناسب مع كل عميل من خلال جمع المعلومات وتحليلها وتصميم
 المخرجات لها لتوفير أفضل الحلول التي تمكن العميل من تطبيقها

بشكل فعال تساعده على تحقيق أهدافه
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من نحن
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رؤيتنـــــــــــــا

 تحقيق الريادة المحلية والعالمية في التدريب والتنمية البشرية
على مستوى الأفراد والقطاعات والمجتمع
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 تقديم فرص تعليمية وتدريبية تواكب متطلبات وخطط التنمية
المحلية والدولية وتلبية حاجة سوق العمل

رسالتنــــــــا
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أهدافنــــــــا

تحقيق الجودة التدريبية في البرامج المقدمة للأفراد والقطاعات والمجتمع

مواكبة خطط التنمية المحلية والدولية وتلبية حاجاتها التدريبية

تهيئة بيئة تدريب حسب أحدث المعايير العالمية

تحقيق مخرجات تدريبية عالية الأداء وفق أدوات التقييم الحديثة

تكوين شراكات محلية ودولية للارتقاء بمجالات التدريب كافة
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عملاؤنــــا
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البرامج التطويــريــة

برامج الدبلــومـــــات

برامج تعليم اللغة الانجليزية

برامج الاستشـارات

برامج التســـــويــــــق

برامج التقنية و أمن المعلومات

برامج تطوير الذات

برامج السكرتارية والمكاتب

برامج الإدارة والإشــراف

برامج المحاسبة والمالية

الخدمات والبرامج التدريبية

الخدمات والبرامج التدريبية موجهة  إلى : الأفراد - القطاع العام - القطاع الخاص
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البرامج التطويــريــة

 أولاً: تدريب الأفراد
تأهيل يضمن  بما  والافراد  المؤسسات  إدارات  كافة  العام  التدريب   يستهدف 
 الإدارات والكوادر في مؤسسات القطاع العام والخاص مثل   البرامج التدريبية
 ( المجال الاداري - المجال المالي - المجال الاجتماعي - مجال  تطوير الذات  -
 المجال الاعلامي - مجال  تقنية المعلومات - المجال القانوني - مجال السفر
 والسياحة ) وبرامج الدبلومات ( دبلوم الأعمال المصرفية – دبلوم  إدارة الموارد
 البشرية – دبلوم التسويق – دبلوم المحاسبة – دبلوم التأمين التعاوني ) وبرامج
) الاستشـارات  وقسم   ( والخارجي  الداخلي  التعليم   ) الإنجليزية  اللغة   تعليم 

( الاستشارات الإدارية والتسويقية والمالية والقانونية والأسرية
 حيث يتم تقديم التدريب المناسب لهذه الإدارات والأفراد للمهارات الأساسية
 التي ترتقي بأداء الموظفين من مستوى الى مستوى اعلى مع ضمان سلامة

سير العملية التدريبية في اتجاه تحقيق الأهداف المرجوة
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 ثانياً: البرامج التعاقدية
برامج من  كبير  عدد  وتنفيذ  بتصميم  للتدريب  الدولية  ريتال  مركز  شركة   يقوم 
 التدريب التعاقدية والمتخصصة للعديد من المنظمات الحكومية والخاصة بشكل

دورة تدريبية
الخاصة التدريبية  الاحتياجات  على  بناء  المتميزة  البرامج  هذه  تصميم  يتم   حيث 
ادائية مستقبلية أو اهداف  اداء معياري  الى  الوصول  , بغرض  المعنية   للمنظمة 
 ترغب المنظمة او الشركة في الوصول اليها , وسد فجوة الاداء الحالي , ويتم ذلك
أو المعياري  الاداء  وبين  بينة  والمقارنة  للشركة  الحالي  الاداء  تحليل  خلال   من 
الحلول اقتراح  ثم  الاداء  فجوة  وتحديد  تحقيقها  المطلوب  الادائية   الاهداف 

والمقترحات التدريبية الموجهة للوصول الى الاداء المعياري المطلوب
 وتتميز برامجنا التدريبية أنها اكثر واقعية لارتباطها المباشر بمجال وطبيعة ظروف
الدقيقة العميل  لاحتياجات  وفقا  إعدادها  كون  الى  بالإضافة  المتدربين   عمل 
 ووصولها الى الحلول الابتكارية للتعقيدات الراهنة والمتشبعة والمتابعة والتطوير
 المستمر للتأكد من تحقيق الاهداف التدريبية المرتبطة بكل المشكلات الادائية

وسد الفجوة التدريبية
 ويقوم شركة مركز ريتال الدولية للتدريب بتنفيذ البرنامج التعاقدي المتخصص في
التدريب أدوات  بأحدث  المجهزة  التدريبية  قاعاتنا  في  او  المعنية  المنظمة   مقر 
آخر مكان  أي  في  او   , والوظيفية  التدريبية  المعايير  لأعلى  تبعاً   والمصممة 
 تختارههذه المنظمة , كما يمكن عقد البرنامج في فنادق عالمية وذلك وفقا لما

يتم الاتفاق علية
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برامج الإدارة والإشــراف

مهــارات التخطيــــط والمتابعـــــــة
القيادة الحديثة وبناء فرق عمل

مهارات المــدير الناجـح
فن التفـــاوض الفعـــال

TQM إدارة الجودة الشاملة
المهارات الاشرافية والقيادية

 TOT تدريب المدربيـن 
 HRS إدارة الموارد البشرية
إدارة التغيير وإعادة الهيكلة
فن المراسم والبروتوكولات
حل المشكلات واتخاذ القرار

 السلــوك الوظيـــفي

الإدارة الحديثـــة للمستودعـــــات والمخـــــــازن
نظام العمل والعمال السعودي والتأمينات

إدارة الأزمــــــــات
MS PROJECT

PMP إدارة المشاريــــــع الاحترافـيــــــة 
إدارة وتنظيم المعارض والمؤتمرات

دراسة الجدوى الاقتصادية
إدارة المشتريـــات والعقــود
تحديد الاحتياجات التدريبيـة
إدارة العلاقــــــــات العامــــــــة

اعداد وترسية العقود والمناقصـات
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التسويق الالكتروني
فـــــــــــــــن البيـــــــــــــــــــــع
خدمـــــــــــة العمـــــــلاء
التجــارة الالكترونيـــة

مهـــــــــــــــارات التسويـــــــــــــــــــــق
استراتيجية وخطط التسويق
إدارة حسابــــــــــات العمــــــــــلاء

المهارات الأساسية لمراكز الاتصال

التحليل المالي وإعداد الموازنات والتقارير المالية
الماليــــــة لغيــــــــــر المالييــــــــــن
VAT ضريبة القيمة المضافة

التدقيق المالي و إعداد الحسابات الختامية

الإدارة المــــــــــــاليـــــــــــــــة
مهارات تحصيل الديون
أساسيـــــات الاستثمـــار

برامج المحاسبة والمالية

برامج التسويق
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برامج التقنية و أمن المعلومات

تحليـــــــــل البيانـــــــــــات                   مهارات الحاسب الآلي              صيانـــــــــة الجــــــــــــوالات
صيانة الحاسب الآلي                  مبــــــــــادئ الشبكــــــــــات

إدارة الوقت والضغوطات في العملالسكرتاريـــة وإدارة المكاتــــــب

مهارات كتابة وإعداد التقارير

برامــــــــج تطـــويــــــــــــر الــــــــــــــذات

القبعات الست للتفكير
القــــــــــــراءة السريعــــــــــة

أنماط الشخصيات
التفكيـــر والإبـــداع

استراتيجية النجـاح
مهارات فن الحوار

مهارات التأثير والإقناع                 العادات العشر للشخصية الناجحة

برامــــج السكرتاريـــة والمكاتـــب
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برامج الدبلــومـــــات

دبلوم إدارة الموارد البشرية
 يهدف البرنامج إلى الأعداد العلمي والتطبيقي المتكامل والمتخصص للعمل
من لتتمكن  المنشآت  في  الإدارات  جميع  تربط  التي  البشرية  الموارد   وإدارة 
لسوق الأفراد  تؤهل  احترافية  وبصورة  وجه  أكمل  على  معاً  جميعها   القيام 

العمل بكفاءة وفاعلية
 

 دبلوم المحاسبــــــــة
التخصصية في مجال الأساسية  المهارات  على  البرنامج  بهذا  التدريب   يتضمن 
المحاسبة بما يتوافق مع المعايير الدولية المحاسبية والإلمام بالقوائم المالية

دبلوم التسويـــــــــق
إلى ويهدف  التسويق  مجال  في  وعملياً  نظرياً  الأفراد  البرنامج  هذا   يؤهل 
التسويقي المفهوم  فلسفة  مع  ينسجم  بما  الضرورية  المهارات   إكسابهم 

الحديث لسوق العمل
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برامج تعليم اللغة الانجليزية

لماذا يورو سنتر
تأسست يورو سنتر منذ عام ١٩٤٨ م
الجـــــــــــودة في أفضــــــــــــل سعـــــــــــــــــر
شهادة معتمــدة بعد إنهاء الدراســة

جميع معاهدنا لجميع اللغات معتمدة رسميًا

مجموعة معاهد على مستوى ٦ قارات
المملكة المتحدة - الولايات المتحدة - كندا - استراليا - ايرلندا - نيوزيلاند

تعلم اللغة الإنجليزية كما لم يعهد لك من قبل
الاستفادة من برامج التعليم الشخصي المصممة لاحتياجــــــاتـــك المختلـفــــة

نهدف إلى سرعة تحقيق أهدافك مع منظومة نجاح يورو سنتر

؟!
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برامـــج الاستشــــــــارات

 تقديم حلول عملية
للخدمات تنفيذه  في  للتدريب  الدولية  ريتال  مركز  شركة   تتميز 
جمع خلال  من  عميل  لكل  التفاصيل  بأدق  باهتمامه   الاستشارية 
التي الحلول  أفضل  وتوفير  المخرجات  وتصميم  وتحليلها   المعلومات 

يمكن تطبيقها بشكل فعال تساعد العميل على تحقيق أهدافه

 تخطيط وإدارة المشروع
إدارة الحديثة في  المشروع وفقاً للأساليب   الالتزام بخطة ومحددات 
 المشاريع والتي تمكننا من تنفيذ وتحقيق كافة المتطلبات والمخرجات

وفق الجودة المستهدفة والوقت المحدد

 أنوع برامج الاستشارات  
أولاً : برامجنـــــــــــا الاستشاريـــــــــة على مستـــــــــوى الأفـــــــــراد والأســــــــــرة
ثانياً : برامجنا الإستشاريـة على مستوى الأقسام والإدارة بالمــؤسـسات

التربويـــــــة والتعليميــــــــة
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 أساليب التدريب في شركة مركز ريتال الدولية للتدريب
 تعتمد الشركة أحدث الأساليب في التدريب بحيث يتم التركيز على المشاركة الفعالة
بين الخبرات  تبادل  تكثيف  مع  اللازمة  المهارات  المشاركين  إكساب  على   والعمل 
 المشاركين من ناحية ومع المدرب من ناحية أخرى مما يحقق الأهداف المرجوة في

 هذه الدورة. ومن أهم الوسائل التالية

1
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 مراحل التدريب في شركة مركز ريتال الدولية للتدريب

ً ً

 ً
ً ً

ً ً



الريـــــاض - طريق العليــا العــــام - مقابل أسواق العويس

للتواصـل مع قســم الرجــــــال

للتواصل مع قسم السيدات

0500166815            0557117702

0500588071            0500138860 
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المملكة العربية السعودية


